POLITICA DE CALIDAD DE ACOPAEX, SDAD. COOP.

En ACOPAEX consideramos la gestién de la calidad como un elemento
fundamental de la gestién empresarial, en un entorno cada vez mas globalizado y
competitivo, en el que los clientes elevan continuamente sus exigencias para los
productos que requieren.

Dentro de este entorno, ACOPAEX pretende llegar a ser una empresa
identificada con el término CALIDAD, para lo que tenemos como premisa fundamental
orientar nuestros procesos a responder a las expectativas y necesidades de nuestros
clientes, para conseguir, mantener y mejorar el grado de satisfaccion de los mismos.

En ACOPAEX asociamos el concepto de CALIDAD con el cumplimiento de
cuatro parametros fundamentales:

e Asegurar al consumidor la autenticidad, legalidad, calidad y salubridad de
nuestros productos, partiendo de su producciéon en nuestras explotaciones,
hasta la venta a nuestros clientes, garantizando su trazabilidad y seguridad
alimentaria.

e Promover la sostenibilidad ambiental, con una mejora de nuestros sistemas
productivos de modo que sean de alta eficiencia y respetuosos con el Medio
Ambiente.

e Invertir en el Potencial de Personal a través de la formacion continua de un
equipo humano cualificado para la actividad que desempefia, con medidas
adecuadas para la concienciacion en Seguridad Alimentaria.

e Respetar a todos los trabajadores, independientemente de su género, cultura,
raza, religion o edad, manteniendo condiciones de trato igualitario para todos,
favoreciendo asi el bienestar social.

Para garantizar todo ello, ACOPAEX se compromete con la mejora continua de
su Sistema de Gestion de la Calidad, basandose en los requisitos de la ultima version
de las Normas BRCGS, IFS y GlobalGAP, todas de reconocido prestigio internacional.

Estas premisas definen la forma de entender la calidad en ACOPAEX vy
proporcionan un marco de referencia para el establecimiento y revision de sus
objetivos de calidad. '
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